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“เจาหนาท่ี”    หมายความถึง    ผูบริหารทองถ่ิน รองผูบริหารทองถ่ิน ผูชวยผูบริหารทองถ่ิน 

                           สมาชิกสภาทองถ่ิน พนักงานสวนตําบล ลูกจางประจํา และ 

                           พนักงานจางขององคการบริหารสวนตําบลกาลอ  

“ทุจริต”    หมายความถึง    การแสวงหาประโยชนท่ีมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมายสําหรับ 

          ตนเองหรือผูอ่ืน  

“มิชอบ”     หมายความถึง    ไมเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบของทางราชการ คําสั่งของ  

          ผูบังคับบัญชา มติคณะรัฐมนตรี แบบธรรมเนียมของทางราชการ  

          หรือตามทํานองคลองธรรม คือไมเปนไปตามทางท่ีถูกท่ีควร  

“ทุจริตตอหนาท่ี”   หมายความถึง   ปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติอยางใดตําแหนงหรือหนาท่ีหรือ 

          ปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติอยางใดในพฤติการณท่ีอาจทําใหผูอ่ืน 

          เชื่อวามีตําแหนงหรือหนาท่ีท้ังท่ีตนมิไดมีตําแหนงหรือหนาท่ีนั้น  

          หรือใชอํานาจในตําแหนงหรือหนาท่ี ท้ังนี้ เพ่ือแสวงหาประโยชน 

          ท่ีมิควรไดโดยชอบสําหรับตนเองหรือผูอ่ืน หรือกระทําการอันเปน 

          ความผิดตอตําแหนงหนาท่ีราชการหรือความผิดตอตําแหนงหนาท่ี 

          ในการยุติธรรมตามประมวลกฎหมายอาญา หรือตามกฎหมายอ่ืน  

“ประพฤติมิชอบ”   หมายความถึง   การกระทําท่ีไมใชทุจริตตอหนาท่ี แตเปนการปฏิบัติหรือละเวน  

          การปฏิบัติอยางใดโดยอาศัยเหตุท่ีมีตําแหนงหรือหนาท่ีอันเปนการ 

          ฝาฝนกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง หรือมติของคณะรัฐมนตรี  

          ท่ีมุงหมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษาหรือการใชเงินหรือ 

          ทรัพยสินของแผนดิน  
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“การตองสนอง”   หมายความถึง  การตรวจสอบและนําเรื่องรองเรียนเขาสูกระบวนการสอบสวน  

          ขอเท็จจริง แจงตักเตือน ดําเนินคดี หรืออ่ืน ๆ  ตามกฎหมายและ 

          ระเบียบท่ีเก่ียวของ พรอมกับแจงใหผูรองเรียนทราบผลหรือความ 

          ความคืบหนาของการดําเนินการภายใน 15 วันทําการ นับแตวันท่ี 

          ไดรับเรื่องรองเรียน ท้ังนี้ กรณีท่ีขอรองเรียนไมไดระบุชื่อและท่ีอยู 

          หรือหมายเลขโทรศัพทท่ีติดตอไดหรืออีเมลติดตอของผูรองเรียน  

          ใหถือวาการดําเนินการพิจารณาสิ้นสุดท่ีการนําเรื่องรองเรียนเขาสู 

          กระบวนการสอบสวนขอเท็จจริง แจงตักเตือน ดําเนินคดี หรือ             

          อ่ืน ๆ  ตามกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ  

  

 การทุจริตและประพฤติมิชอบตอหนาท่ีราชการ มีองคประกอบ 3 ประการ คือ   

1. มีหนาท่ีราชการท่ีจะตองปฏิบัติ หนาท่ีราชการนั้นอาจเกิดจากกฎหมาย ระเบียบ คําสั่ง  

หรือไดรับ มอบหมายก็ได   การมีสิทธิกับการมีหนาท่ีตองแยกตางหากจากกัน เชนขาราชการมีสิทธิขอเบิกเงิน

สวัสดิการ  จากทางราชการไมถือเปนหนาท่ีราชการ  

2.ไดปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีราชการโดยมิชอบ          การปฏิบัติหนาท่ีราชการจะไมถึง

การใชสิทธิขอเบิกจายเงินจากทางราชการเชนขาราชการมีสิทธิ  

เบิกเงินคารักษาพยาบาลแตทําเอกสารเท็จเบิกเงินไปกรณีนี้ไมถือวาเปนความผิดวินัยฐานทุจริตตอหนาท่ี ราช

การแตจะเปนความผิดวินัยฐานประพฤติชั่วอยางรายแรง 

สําหรับการละเวนการปฏิบัติหนาท่ีราชการ 

หมายถึงมีหนาท่ีราชการท่ีจะตองปฏิบัติแตไมปฏิบัติหรืองดเวนไมกระทําการตามหนาท่ีจะตองเปน

กรณีท่ีจงใจหรือเจตนาท่ีจะไมปฏิบัติหนาท่ีของตนไมใชเรื่องพลั้งเผลอ หลงลืม หรือเขาใจผิด   

   

         “การปฏิบัติหนาท่ีราชการโดยมิชอบ” หมายความรวมถึงการเรียกคาตอบแทนโดยมิชอบในการ 

ปฏิบัติหรือเพ่ือจะปฏิบัติหนาท่ีราชการแมเนื้อหาการปฏิบัติหนาท่ีจะเปนไปโดยถูกตอง    

เพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนไดประโยชนท่ีมิควรไดประโยชน 

หมายความถึง สิ่งท่ีเปนผลดีหรือเปนคุณหรือผลท่ีไดตามความตองการประโยชนอาจเปนทรัพยสิ

นเงินทอง หรือการอ่ืนใดท่ีเปนผลไดตามตองการโดยมิจําเปนตองเปนทรัพยสินเชนประโยชนในการไดสิทธิ

บางอยางหรือไดรับบริการพิเศษเปนตนโดยจะตองเปนประโยชนท่ีไมมีสิทธิท่ีจะไดรับ โดยชอบธรรม 

          ประโยชนท่ีมิควรได หมายถึง ประโยชนท่ีไมมีสิทธิโดยชอบธรรมท่ีจะไดรับ  

           การหาประโยชนท่ีจะเปนความผิดนี้จะตองมีการอาศัยหรือใหผูอ่ืนอาศัยอํานาจหนาท่ีราชการไปใช 

ประโยชนดวยการหาประโยชนกับอํานาจหนาท่ีตองมีสวนสัมพันธกัน  
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ตัวอยางของการทุจริตและประพฤติมิชอบตอหนาท่ีราชการ  

จากหนาท่ีราชการท่ีจะตองปฏิบัติ  จากการปฏิบัติหรือละเวนการ 

ปฏิบัติหนาท่ีราชการโดยมิชอบ  

เพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนได     

ประโยชนท่ีมิควรได  

ฉอโกง  ไมลงโทษผูกระทําผิดท่ีเปน            

พวกพอง  

เรียกรับเงิน/เรียกสินบน/ เรียก

ของกํานัล  

ปลอมแปลง  ลงโทษเฉพาะคนท่ีไมใชพวกพอง  ชวยเหลือสมัครพรรคพวกหรือ 

เครือญาติ  

ยักยอก  ลงโทษเกินฐานความผิด  ปกปดความผิดใหพวกพอง  

ขโมย  ไมรายงานขอเท็จจริง  จัดทําเอกสารเท็จเพ่ือใหตนเอง 

หรือสมัครพรรคพวกไดรับ 

ผลประโยชน  

กลั่นแกลง  ไมปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ  ผูกขาดคาขายแตกับสมัคร พรรค

พวก  

ขมขูใหผูอ่ืนเกรงกลัวหรือเกรงใจ      

ตัวอยางของการทุจริตและประพฤติมิชอบตอหนาท่ีราชการ  

จากหนาท่ีราชการท่ีจะตองปฏิบัติ  จากการปฏิบัติหรือละเวนการ 

ปฏิบัติหนาท่ีราชการโดยมิชอบ  

เพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนได     

ประโยชนท่ีมิควรได  

บังขับ/ขืนใจผูใตบังคับบัญชา    ใชอํานาจหนาท่ีเบียดบังเอา 

ผลประโยชน  

รวบอํานาจ      

ไมมอบหมายงานให 

ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตามความ 

เหมาะสมหรือตามสมควร  

    

รีดไถจากผูใตบังคับบัญชาเพ่ือซ้ือ 

ตําแหนงหรือเลื่อนตําแหนง  

    

แตงตั้ง/เลื่อนข้ันเฉพาะพวกพอง 

ของตน  

    

ปูนบําเหน็จรางวัลแตเฉพาะ          

พวกพองของตน  
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 หลักเกณฑและรายละเอียดในการรองเรียน  

  1.หลักเกณฑการรองเรียน  

1.1 เรื่องท่ีนํามารองเรียนตองเปนเรื่องท่ีผูรองเรียนไดรับความเดือดรอนหรือเสียหายอัน 

เนื่องมาจากการกระทําของเจาหนาท่ีของรัฐในเรื่องการทุจริตตอหนาท่ีหรือการประพฤติมิชอบ   

1.2 เรื่องท่ีรองเรียนตองเปนเรื่องจริงท่ีมีมูล โดยมีพยานหลักฐานในเบื้องตน  

มิใชลักษณะกระแสขาวท่ีสรางความเสียหายแกบุคคลท่ีขาดหลักฐานแวดลอมท่ีปรากฏชัดเจนตลอดจนขาด

พยานบุคคลท่ีแนนอน  

2.ขอรองเรียนใหใชถอยคําสุภาพและอยางนอยตองระบุขอมูล ดังตอไปนี้       

(1) ชื่อ ท่ีอยูของผูรองเรียน พรอมหมายเลขโทรศัพท หรืออีเมล  

(2) ชื่อหนวยงานหรือเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของท่ีเปนเหตุแหงการรองเรียน  

(3) ขอเท็จจริงหรือพฤติการณตามสมควรเก่ียวกับการกระทําดังกลาวเพียงพอท่ีจะเปน 

ชองทางเบาะแสของการทุจริตตอหนาท่ีหรือการประพฤติมิชอบเพ่ือดําเนินการสืบ 

สวนสอบสวนตอไปได  

(4) ลายมือชื่อของผูรองเรียน  

(5) ระบุวัน เดือน ป  

(6) ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ หรือพยานบุคคล (ถามี)  

 3.กรณีรองเรียนท่ีมีลักษณะเปนบัตรสนเทห จะรับพิจารณาเฉพาะรายท่ีระบุหลักฐาน กรณีแวดลอม ปรากฏชัด

แจง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแนนอนเทานั้น  4.เรื่องรองเรียนท่ีอาจไมรับพิจารณา  

(1) ขอรองเรียนท่ีมิไดทําเปนหนังสือ  

(2) ขอรองเรียนท่ีมิไดระบุพยานหรือหลักฐานท่ีเพียงพอ  

(3) ขอรองเรียนท่ีไมมีรายการตามขอ  

  5.ชองทางการรองเรียน ผูรองเรียนสามารถสงขอรองเรียนผานชองทาง ดังนี้  

(1) การติดตอดวยตนเอง ณ ท่ีทําการองคการบริหารสวนตําบลกาลอ 

(2) ทางไปรษณียสงถึงองคการบริหารสวนตําบลกาลอ หมูท่ี 2 ตําบลกาลอ อําเภอรามัน จงั

หวยัะลา รหัสไปรษณีย 95140  

(3) ทางเว็บไซตองคการบริหารสวนตําบลกาลอ www.kalor.go.th หัวขอ รองทุกข/ รองเรียน  

(4) ทางโทรศัพท  0 73729792  

(5) ทางโทรสาร   0 73792793 

(6) ทาง Facebook องคการบริหารสวนตําบลกาลอ  

(7) รองเรียนผานตู/กลองรับฟงความคิดเห็น (จดหมาย/บัตรสนเทห/เอกสาร)  

(8) รองเรียนผานเว็ปไซต องคการบรหิารสวนตําบลกาลอ 
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  6.กระบวนพิจารณาดําเนินการ  

6.1 ใหงานกฎหมายและคดี สํานักปลัด เปนหนวยงานหลักในการรับเรื่องรองเรียน กรณีเกิดการ 

ทุจริตตอหนาท่ีหรือการประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีองคการบริหารบริหารสวนตําบลกาลอ และ

ดําเนินการ ตอบสนองขอรองเรียน โดยพิจารณาดําเนินการตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ท้ัง

มาตรการทางวินัย มาตรการทางปกครอง และมาตรการทางกฎหมาย รวมท้ังการประสานงาน เรงรัด 

และติดตามเก่ียวกับการ ดําเนินการอยางตอเนื่องจนไดขอยุติ  

6.2 ใหงานกฎหมายและคดี สํานักปลัด แจงผลการดําเนินการเบื้องตน ใหผูรองเรียนทราบภายใน 

เวลา 15 วันทําการ สําหรับกรณีท่ีมีขอมูลสามารถติดตอไปยังผูรองเรียนได  

6.3 ในกรณีท่ีขอรองเรียนเปนเรื่องท่ีอยูนอกเหนืออํานาจการพิจารณาขององคการบริหารสวน 

ตําบลกาลอ ใหดําเนินการ ดังนี้  

6.3.1 สงตอเรื่องรองเรียนไปยังหนวยงานท่ีมีอํานาจหนาท่ีโดยตรง  

ในกรณีท่ีขอรองเรียนระบุถึงชื่อหนวยงานนั้นและถือเปนเปนการสิ้นสุดกระบวนการตอบสนองขอ 

รองเรียน  

6.3.2 สงเรื่องไปยังผูรองเรียนกรณีท่ีผูรองเรียนมิไดระบุถึงหนวยงานท่ีเก่ียวของโดยตรง 

พรอมชี้แจงเหตุผลและแนะนําใหผูรองเรียนทราบกระบวนการท่ีถูกตอง และถือเปนเปนการ

สิน้สุด กระบวนการตอบสนองขอรองเรียน  

     6.4 ใหงานกฎหมายและคดี สํานักปลัด จัดทําสรุปรายงานผลการดําเนินการและรายงานให            

นายกองคการบริหารสวนตําบลกาลอทราบ ภายในวันท่ี 5 ของทุกเดือน  
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 แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 

 

ชองทางรองเ รียน   
-   ยื่นเรื่องดวยตนเอง   
-   ทางไปรษณีย   
-   ทางเว็บไซตองคการบรหิารสวนตาํบล     
  กาลอ www.kalo

 
- .go.th  หัวขอ  

รองทุกข/รองเรียน                                  
-   ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส ( e - mail)          
-   ทางโทรศัพท / โทรสาร                             
-   ทาง  Facebook                                      
-   รองเรียนผานตู/กลองรับฟงความคิดเห็น  
( ) จดหมาย/บัตรสนเทห/เอกสาร   

ลงทะเบียนรบัเรื่อง   
และพิจารณาประเด็นเรื่องรองเ รียน    

ตรวจสอบขอเท็จจริงเบ้ืองตน     
( 7   วัน)   

มีหลักฐานเ ช่ือได วา สามารถสรปุความผ ิดได 
ชัดเจน ถึงข้ันช้ีมูลความผิด   

ขาดสาระสาํคัญ           
/ ไมมมลูความจริง   

สิ้นสุด/ยตุเรื่อง   

รายงาน ผลตอ          
ผูบังคับ บัญชา          

แจงผลให   
ผูรองเรยีน ทราบ   ภายใน  

15  วันทําการ   

กรณีพบความผิดเก่ียวของ กั บ                
กา รกระทําความผดิอาญา    

สงเรื่องใหหนวยงานของรัฐท่ีมีหนาท่ีรับผ ิดชอบ   

ดําเนิ น การทางวินัยตอเจาหนา ท่ี   
และผูทเก่ียวของโดยเร็ว   

แจงผลให   
ผูรองเรยีน ทราบ   

ดําเนินการจนไดขอยตุ ิ  
แจงผลให   

ผูรองเรยีนทราบ          

มีมูล    

พิจารณาดําเนินการทางวินัย / อาญา   
โด ยเร็ว ภายใน 30 วันทําการ   

รายงานผลการพิจารณ า     
ตอ ผูบังคับ บัญชา           

แจงผล เบ้ืองตนตอ   
ผูรองเรยีน             

ภายใน 15 วันทําการ   
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แบบรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
  

เขียนท่ี..............................................................     วันท่ี

.........เดือน..........................พ.ศ................   

เรื่อง ...............................................................................................................................................   

เรียน  นายกองคการบริหารสวนตําบลกาลอ                      

ขาพเจา............................................... อาย.ุ.............ป อยูบานเลขท่ี....................หมูท่ี.............  

ถนน........................................ตําบล/แขวง.........................................อําเภอ/เขต………………….........................                 

จังหวัด....................................... รหัสไปรษณีย.................................. อาชีพ..................................................... 

โทรศัพท…………………………………….… e-mail......................................................... มีความประสงคขอรองเรียน

การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตําบลกาลอ ด ังนี้   

1.ชื่อหนวยงาน/เจาหนาท่ีผูถูกรองเรียน ..................................................................................   

ตําแหนง................................................................................................................................................................  

2.รายละเอียดขอเท็จจริงหรือพฤติการณเก่ียวกับการกระทํา 

..…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…..  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

    3.พยานเอกสาร พยานวัตถุ หรือพยานบุคคล (ถามี)  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..  

        โดยขาพเจาขอสงเอกสารหลักฐานประกอบการรองเรียน (ถามี) ไดแก   

๑) ............................................................................................................จํานวน................ชุด   

2) ............................................................................................................จํานวน.................ชุด  

3) ............................................................................................................จํานวน.................ชุด  

ท้ังนี้ขาพเจาขอรับรองวาขอความดังกลาวขางตนเปนจริงทุกประการ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาดําเนินการตอไป   

 

                    ขอแสดงความนับถือ   

          (ลงชื่อ) ................................................ผูรองเรียน            

             (...............................................................)                  



ขอมูลรายช่ือพนักงานองคการบริหารสวนตําบลกาลอ 

 

   ชื่อ-สกุล 

 (บุคลากรในหนวยงาน)

ขาราชการ 

1 นายนฤเบศร  แกวกูล ปลัดองคการบริหารสวนตําบลกาลอ 0950127943

2 นางชลชญา  อยูทอง รองปลัดองคการบริหารสวนตําบลกาลอ 0892986497

3 นางสาวนาปเสาะ ละสุสามา หัวหนาสํานักปลัด 0808934129

4 นางสมจิตร อุบลจินดา ผูอํานวยการกองชาง 0817486716

5 นายอดินันท  กูนา นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ 0986758121

6 นางสาวมัซนีย  มาสนิท นักพัฒนาชุมชนชํานาญการ 0828294719

7 นางอาซีซะ  กะลูแป นักวิชาการศึกษาชํานาญการ 0862925046

8 นางสาวดีนา  มาปะ นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 0822656230

9 นางสาวรอซือละ วามิงสาและ นักวิชาการพัสดุชํานาญการ 0810980838

10 นางสาวสากินะ  เลาะแมหอ เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 0862999104

11 นางสาวซูรัยดา ฮะซา เจาพนักงานสาธารณสุขชํานาญงาน 0872959196

12 นายอัฟฏอล  ดือมอมะ เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 0807024010

13 นางสาวไดลามีย  กามา เจาพนักงานการเงินและบัญชีปฏิบัติงาน 0815273235

ลูกจางประจํา

1 นางสุวัยบะ  เละนุ เจาพนักงานการเงินและบัญชี 0862975014

พนักงานจาง

1 นางสาวฮานีซะ  หะระตี ผูชวยนักพัฒนาชุมชน 0833995693

2 นางสาวรูไวดา  สาแม ผูชวยเจาพนักงานพัสดุ 0899763722

3 นางนูรีหยะ  ขาลี ผูชวยเจาพนักงานจัดเก็บรายได 0935830506

4 นายอดิสัน  เด็งพาแน ผูชวยเจาพนักงานการเงินและบัญชี 0883998963

5 นายอาหะมะ  วาหามะ ผูชวยนายชางโยธา 0872989892

6 นายอาดือนัน เละเต็งโซะ พนักงานขับรถยนต 0981398717

7 นายบูรฮัม  สาแม พนักงานขับรถยนต 0629184312

8 นายอาหาหมัด  สามะแต นักการ 0843957419

9 นางสาวซวยบะ  อามิงโตะตา คนงาน 0936841513

10 นางสุไนสะห  หะระตี คนงาน 0872989897

ลําดับ ตําแหนง
   หมายเลข

โทรศัพทมือถือ
หมายเหตุ
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